Relacja z Ogélnopolskiego Kongresu
Menedzerow w Sluzbie Zdrowiu

Okregowa Izba Pielegniarek i Poloznych Ziemi Sieradzkiej objela patronatem
honorowym konferencje pt. Ogoélnopolski Kongres Menedzerow ,w Sluzbie
Zdrowiu”. Spotkanie odbylo sie 6 lutego 2020 roku w Hotelu Ambasador
Premium w Lodzi, ul Kilinskiego 145.

Kongres mial charakter otwarty i kazdy z grupy dedykowanej mial
mozliwos¢ udziatu.

Opracowujac program merytoryczny zdecydowano sie zwroci¢ do wielu
znanych i cenionych ekspertéw 2z branzy medycznej z prosba o pomoc w
opracowaniu szerokiego spektrum tematycznego. Dzieki ich zaangazowaniu udato
sie stworzy¢ unikalne zestawienie tematow podejmujacych zagadnienia stanowiace
duze wyzwania dla menadzera placowki medycznej w kategorii reformy ochrony
zdrowia, bezpieczenstwa pacjenta, podnoszenia jakosci zarzadzania, finansowania,
marketingu i nowych technologii czesto ratujacych zycie pacjenta.

Glownym zalozeniem Kongresu bylo zwiekszenie wiedzy i Swiadomosci oso6b
zarzadzajacych podmiotami leczniczymi w dziedzinach prawa, finansowania,
ochrony wizerunku czy tez marketingu.

Podczas spotkania omowiono m.in. nastepujqace tematy:

- Sytuacje trudne w relacjach z pacjentami i wspotpracownikami

- Rola pielegniarki w obliczu zmieniajgcego sie swiata. Jak budowaé
pozytywne relacje z coraz bardziej Swiadomym i wymagajqgcym pacjentem?

- Kontrola podmiotow leczniczych - zakres, przebieg i skutki okiem kontrolujacego
- Zarzaqdzanie zmianq w kierowaniu placowka medyczna - decyzje strategiczne
- Elektroniczna Dokumentacja Medyczna w Swietle aktualnych i proponowanych
zmian

- Prawo Medyczne — przeglad zmian, odpowiedzialnosé i dokumentacja medyczna

- Wizerunek oraz marketing — pacjent w centrum uwagi

- RODO i jego konsekwencje

W ramach patronatu honorowego, Okregowej Izbie Pielegniarek
i Poloznych Ziemi Sieradzkiej przekazano 30 ,,wejSciowek” uprawniajacych do
bezplatnego udzialu w tym wydarzeniu, a takze dostep do prezentacji z Kongresu.
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Od lewej: Agnieszka Krzywanska, Halina Pecyna, Anna Augustyniak, Mirostawa Kowalczyk



